
UBND TỈNH QUẢNG NGÃI 

SỞ NỘI VỤ 

Số:         /SNV-VP 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

        Quảng Ngãi, ngày         tháng 8 năm 2025 
V/v giải quyết kiến nghị sau 

giám sát, kiến nghị của cử tri, 

chất vấn của đại biểu hội đồng 

nhân dân tỉnh 

                                      Kính gửi: Văn phòng UBND tỉnh 

Thực hiện Công văn số 1522/UBND-KTTH ngày 18/8/2025 của UBND 

tỉnh về việc báo cáo kết quả giải quyết kiến nghị sau giám sát, khảo sát, ý kiến, 

kiến nghị của cử tri và chất vấn đại biểu Hội đồng nhân dân tỉnh;  

Sở Nội vụ trả lời các nội dung kiến nghị sau giám sát, khảo sát, ý kiến, 

kiến nghị của cử tri và chất vấn đại biểu Hội đồng nhân dân tỉnh đối với các lĩnh 

vực do Ngành quản lý (có Phụ lục kèm theo). 

Sở Nội vụ báo cáo Văn phòng UBND tỉnh./. 

       GIÁM ĐỐC  
Nơi nhận:   
- Như trên; 

- Thường trực HĐND tỉnh (b/cáo);  

- Đoàn Đại biểu QH tỉnh (b/cáo); 

- UBMTTQVN tỉnh (b/cáo); 

- Giám đốc, các PGĐ Sở; 

- Các phòng: XDCQ, NCC,  

  LĐ-VL&ATLĐ, CC-VC; 

- CVP và các PCVP Sở; 

- Lưu: VT, VP. 
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PHỤ LỤC 

TRẢ LỜI CÁC NỘI DUNG KIẾN NGHỊ SAU GIÁM SÁT, KHẢO 

SÁT, Ý KIẾN, KIẾN NGHỊ CỦA CỬ TRI VÀ CHẤT VẤN ĐẠI BIỂU 

HĐND TỈNH 

 

I. Trả lời kiến nghị theo yêu cầu tại Phụ lục I 

1. Tại số thứ tự 4 - Tỉnh Kon Tum (cũ): Báo cáo số 13/BC-BPC ngày 

28/3/2025 của Ban Pháp chế HĐND tỉnh về kết quả theo dõi, đôn đốc thực hiện 

các kiến nghị qua giám sát của Ban Pháp chế HĐND tỉnh trong 6 tháng đầu năm 

2024 có nội dung khó khăn vướng mắc: “Đối với việc thực hiện tuyển dụng, 

quản lý, sử dụng viên chức và hợp đồng lao động trong các đơn vị sự nghiệp 

giáo dục và đào tạo: Địa phương chưa có cơ chế, chính sách đãi ngộ thu hút 

nguồn nhân lực chất lượng cao đến làm việc tại tỉnh; việc tinh giản biên chế 

10% theo lộ trình gây khó khăn đối với ngành Giáo dục và Đào tạo vì biên chế 

viên chức hiện đang thiếu nhất  là cấp mầm non, tiểu học”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

Triển khai thực hiện Nghị định số 140/2017/NĐ-CP và Văn bản số 

2458/BNV-CTTN ngày 31/5/2018 của Bộ Nội vụ về việc tổ chức triển khai thực 

hiện Nghị định số 140/2017/NĐ-CP, Ủy ban dân nhân tỉnh Kon Tum xây dựng 

và ban hành Kế hoạch số 2960/KH-UBND ngày 24 tháng 10 năm 2018 về triển 

khai thực hiện chính sách thu hút, tạo nguồn cán bộ từ sinh viên tốt nghiệp xuất 

sắc, cán bộ khoa học trẻ trên địa bàn tỉnh Kon Tum. Thực hiện Kế hoạch số 

2960/KH-UBND của Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum với nhu cầu thu hút, tạo 

nguồn cán bộ từ sinh viên tốt nghiệp xuất sắc, cán bộ khoa học trẻ trên địa bàn 

tỉnh Kon Tum: 70 chỉ tiêu. Ủy ban nhân dân tỉnh Kon Tum đã chỉ đạo các cơ 

quan đơn vị chủ động rà soát, theo dõi, phát hiện sinh viên tốt nghiệp xuất sắc, 

cán bộ khoa học trẻ đáp ứng điều kiện tiêu chuẩn quy định tại Điều 2 Nghị định 

số 140/2017/NĐ-CP và báo cáo Ủy ban nhân dân tỉnh (qua Sở Nội vụ) xem xét, 

tuyển dụng theo quy định phát luật và phân cấp của tỉnh.  

Tuy nhiên do tỉnh Kon Tum (cũ) còn là một tỉnh nghèo, nên việc xây 

dựng và thực hiện các cơ chế, chính sách đối với đội ngũ nhân tài gặp nhiều khó 

khăn, trở ngại. Các quy định về đối tượng, tiêu chuẩn, điều kiện thực hiện chính 

sách thu hút, tuyển dụng sinh viên tốt nghiệp xuất sắc, cán bộ khoa học trẻ theo 

Nghị định số 140/2017/NĐ-CP khá cao, rất khó để thu hút dẫn đến khó thực 

hiện hiệu quả chính sách thu hút, trong khi cơ chế chưa quy định việc ban hành 

chính sách riêng trong giai đoạn hiện nay và chưa thật sự phù hợp với địa 

phương miền, núi vùng dân tộc thiểu số có tình hình KTXH còn nhiều khó khăn 

như tỉnh Kon Tum (cũ); thu nhập của cán bộ, công chức, viên chức còn thấp nên 

chưa thu hút được những nhân tài giỏi về tỉnh công tác, đặc biệt là trong khu vực 

Nhà nước. Nguồn nhân lực sẵn có tại tỉnh hầu như chưa đáp ứng được các điều 

kiện tiêu chuẩn về thu hút theo Nghị định số 140/2017/NĐ-Chính phủ. 
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Hiện nay, Sở Nội vụ đang xây dựng Nghị quyết trình HĐND tỉnh về hỗ 

trợ đối với sinh viên tốt nghiệp xuất sắc, nhà khoa học trẻ tài năng khi tuyển 

dụng theo chính sách thu hút; hỗ trợ cán bộ, công chức, viên chức là nguồn nhân 

lực chất lượng cao được tiếp nhận về công tác tại các cơ quan, đơn vị thuộc tỉnh 

và hỗ trợ đào tạo đối với cán bộ, công chức, viên chức được tuyển chọn, cử đi 

đào tạo sau đại học trong và ngoài nước của tỉnh Quảng Ngãi. 

 Về tinh giản biên chế: Căn cứ các văn bản giao số lượng người làm việc 

hưởng lương từ ngân sách Nhà nước cho khối Nhà nước của Ban Thường vụ 

Tỉnh uỷ, giai đoạn 2022 – 2026, số lượng người làm việc hưởng lương từ ngân 

sách Nhà nước phải giảm là 10% so với năm 2022. Thực hiện lộ trình tinh giản 

biên chế, tỉnh Quảng Ngãi đã tinh giản biên chế theo quy định đối với các lĩnh 

vực khác, riêng lĩnh vực sự nghiệp giáo dục tỉnh chưa thực hiện tinh giảm 10% 

theo quy định. 

2. Tại số thứ tự 25 - Tỉnh Kon Tum (cũ): Báo cáo số 45/BC-TĐB ngày 

31/12/2024 của Tổ đại biểu HĐND tỉnh tại huyện Đăk Glei về kết quả giám sát 

về việc triển khai công tác đào tạo nghề gắn với giải quyết việc làm trên địa bàn 

huyện Đăk Glei về việc kiến nghị của đoàn giám sát đối với UBND tỉnh là: 

“Giao chỉ tiêu đào tạo nghề phù hợp với nhu cầu thực tế của địa phương, tránh 

tình trạng trùng lặp đối tượng, đảm bảo sử dụng hiệu quả nguồn lực. Đồng thời, 

tăng cường nguồn lực để hoàn thiện cơ sở vật chất và trang thiết bị cho các 

Trung tâm GDNN-GDTX, đặc biệt tập trung vào các ngành nghề có tiềm năng 

phát triển như trồng sâm Ngọc Linh, mắc ca, và chăn nuôi thú y".  

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

Nội dung nhiệm vụ liên quan đến công tác đào tạo nghề đã chuyển chức 

năng quản lý nhà nước cho Sở Giáo dục và Đào tạo. Tuy nhiên, Sở Nội vụ đã 

chủ động phối hợp Sở Giáo dục và Đào tạo có ý kiến như sau: Thực hiện Nghị 

quyết số 82/NQ-HĐND ngày 10/12/2023 của Hội đồng nhân dân tỉnh về kết quả 

giám sát tình hình triển khai công tác đào tạo nghề trên địa bàn tỉnh Kon Tum; 

Công văn số 103/UBND-KGVX ngày 12/01/2024 của Ủy ban nhân dân tỉnh về 

triển khai thực hiện Nghị quyết số 82/NQ-HĐND ngày 10/12/2023 của Hội 

đồng nhân dân tỉnh1; Sở Lao động - Thương binh và Xã hội (cũ) đã tổ chức2 rà 

soát, thống kê, dự báo nhu cầu học nghề của đối tượng thuộc các chương trình 

mục tiêu quốc gia Chương trình mục tiêu quốc gia giảm nghèo bền vững và 

Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân 

tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2024 - 2025 của các huyện, thành phố. 

                                           
1 Trong đó, giao Sở Lao động - Thương binh và Xã hội chủ trì, phối hợp với Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, 

Ban Dân tộc tỉnh, Ủy ban nhân dân các huyện, thành phố và các đơn vị liên quan tham mưu cấp có thẩm quyền điều chỉnh, 

bổ sung kế hoạch đào tạo nghề1 phù hợp với tình hình thực tế, đáp ứng nhu cầu thực tiễn của người dân tham gia học nghề 

và đảm bảo tính đồng bộ, thống nhất giữa các Chương trình mục tiêu quốc gia liên quan đến công tác đào tạo nghề; phân bổ 

các nguồn vốn cho hoạt động giáo dục nghề nghiệp theo đúng quy định, tránh trường hợp phân bổ vốn nhưng không có 

nhiệm vụ chi. 
2Công văn số 200/SLĐTBXH-LĐVL&GDNN, ngày 23/01/2024 của Sở Lao động-Thương binh và Xã hội về việc đề 

nghị triển khai rà soát, đề xuất kế hoạch đào tạo nghề cho lao động năm 2024, 2025. 
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Trên cơ sở đề xuất của các đơn vị, địa phương về nhu cầu học nghề của 

đối tượng thuộc các chương trình mục tiêu quốc gia Chương trình mục tiêu quốc 

gia giảm nghèo bền vững và Chương trình mục tiêu quốc gia phát triển kinh tế - 

xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số và miền núi giai đoạn 2024-2025 của các 

huyện, thành phố, trong đó cụ thể chỉ tiêu đào tạo nghề trình độ sơ cấp và đào 

tạo dưới 03 tháng cho nguời lao động gồm: Nghề nông nghiệp và nghề phi nông 

nghiệp (nội dung rà soát, đề xuất của huyện Đăk Glei: Năm 2025, đào tạo 420 

người3). Liên ngành: Sở Nông nghiệp và Phát triển nông thôn, Sở Lao động – 

Thương binh và Xã hội, Ban dân tộc đã đề xuất Uỷ ban nhân dân tỉnh ban hành 

Kế hoạch 1637/KH-UBND ngày 14/5/2024 về việc đào tạo nghề cho lao động 

giai đoạn 2024 - 2025 trên địa bàn tỉnh Kon Tum (Kế hoạch này thay thế Kế 

hoạch số 353/KH-UBND ngày 13/02/2023 của UBND tỉnh đào tạo nghề nông 

nghiệp cho lao động nông thôn giai đoạn 2022 - 2025).  

 

II. Trả lời kiến nghị theo yêu cầu tại Mục A Phụ lục II: 

1. Số thứ tự 78, có kiến nghị: “Cử tri các xã huyện Mộ Đức kiến nghị 

tỉnh: Nghĩa trang liệt sĩ xã Đức Minh và Đức Nhuận xuống cấp, bị ngập vào 

mùa mưa. Đề nghị tỉnh phân bổ kinh phí sửa chữa, nâng cấp”. 

Về nội dung này, Sở Nội vụ có ý kiến như sau: Trong thời gian tới (dự 

kiến trong năm 2026), Sở Nội vụ chủ trì, phối hợp với các Sở ngành liên quan 

và UBND các xã Long Phụng (Nghĩa trang liệt sĩ xã Đức Nhuận), Mỏ Cày 

(Nghĩa trang liệt sĩ xã Đức Minh) tham mưu UBND tỉnh tiến hành khảo sát, lập 

phương án sửa chữa, cải tạo hai nghĩa trang nêu trên. Trên cơ sở đó, UBND tỉnh 

sẽ xem xét, cân đối nguồn lực ngân sách tỉnh để hỗ trợ triển khai trong giai đoạn 

phù hợp (ưu tiên bố trí giai đoạn 2025–2026). Trước mắt, đề nghị UBND các xã 

Long Phụng, Mỏ Cày chủ động sử dụng nguồn kinh phí bảo trì, sửa chữa nhỏ để 

khắc phục tạm thời tình trạng ngập úng trong mùa mưa, bảo đảm an toàn và 

cảnh quan nghĩa trang. 

2. Nội dung kiến nghị tại các dòng có số thứ tự: 94, 101, 103, 105, 106, 

107, 117 (kèm theo Phụ lục 2, Công văn số 1522/UBND-KTTH ngày 18/8/2025 

của UBND tỉnh). Cử tri các huyện, thị xã, thành phố (cũ) gồm: Tư Nghĩa, Sơn 

Tịnh, Sơn Hà, Thị xã Đức Phổ, Sơn Tây, Minh Long, Mộ Đức, Nghĩa Hành (xã 

Hành Dũng, xã Hành Phước), thành phố Quảng Ngãi kiến nghị tỉnh quan tâm 

xem xét, giải quyết chế độ cho người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, 

phường sau khi thực hiện chủ trương sắp xếp đơn vị hành chính và giải quyết 

chế độ cho người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ dân phố  

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

                                           
3 tại Kế hoạch số 55/KH-UBND ngày 29/2/2024 về đào tạo nghề cho người lao động trên địa bàn huyện 

năm 2024, 2025 
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Việc giải quyết chế độ cho người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, 

ở thôn, tổ dân phố đã được quy định tại Nghị định số 154/2025/NĐ-CP ngày 

15/6/2025 của Chính phủ quy định về tinh giản biên chế và Công văn 12/CV-

BCĐ ngày 20/06/2025 của Ban chỉ đạo Chính phủ hướng dẫn nội dung đối với 

người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã khi thực hiện mô hình chính 

quyền địa phương 02 cấp, đề nghị các địa phương triển khai thực hiện. (Nghị 

định 154/2025/NĐ-CP ngày 15/6/2025 của Chính phủ có hiệu lực thi hành từ 

ngày 16 tháng 6 năm 2025; thay thế Nghị định số 29/2023/NĐ-CP ngày 03 

tháng 6 năm 2023 của Chính phủ quy định về tinh giản biên chế). 

Riêng Người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ dân phố được thực 

hiện chính sách dôi dư do sắp xếp thôn, tổ dân phố nghỉ ngay kể từ khi có quyết 

định sắp xếp của cấp có thẩm quyền (Điều 10 Nghị định số 154/2025/NĐ-CP 

ngày 15/6/2025 của Chính phủ). 

- Về nội dung cử tri đề nghị xem xét ban hành cơ chế hỗ trợ thêm (ngoài 

chế độ, chính sách của Chính phủ) đối với những người hoạt động không chuyên 

trách cấp xã bị thôi việc do sắp xếp, tinh gọn đơn vị hành chính cấp xã nhằm 

đảm bảo an sinh và ghi nhận sự đóng góp trong quá trình công tác. Hiện nay, 

chính sách hỗ trợ đối với người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, 

tổ dân phố đã được quy định tại Nghị định số 154/2025/NĐ-CP ngày 15/6/2025 

của Chính phủ quy định về tinh giản biên chế đã thể hiện được đảm bảo vấn đề 

an sinh và ghi nhận sự đóng góp trong quá trình công tác của người hoạt động 

không chuyên trách ở cấp xã và tạo sự đồng thuận cao trong quá trình triển khai 

thực hiện Nghị định số 154/2025/NĐ-CP tại cơ sở; đồng thời theo quy định tại 

Nghị định số 154/2025/NĐ-CP của Chính phủ không quy định UBND tỉnh ban 

hành cơ chế hỗ trợ thêm cho đối tượng. 

- Về nội dung cử tri đề nghị rà soát, đánh giá năng lực, hiệu quả công tác 

và xem xét nâng cao tiêu chuẩn đối với cán bộ cấp thôn. Nội dung này Sở Nội 

vụ xin tiếp thu ý kiến kiến nghị của cử tri, khi Trung ương có văn bản quy định, 

hướng dẫn, Sở Nội vụ sẽ triển khai thực hiện đến cơ sở. 

3. Số thứ tự 101, 103 kèm theo Phụ lục 2 về liên quan đến vấn đề lao 

động việc làm: “....Đồng thời, đề nghị có chính sách ưu đãi, hỗ trợ cụ thể trong 

việc giới thiệu, tạo việc làm mới, đảm bảo quyền lợi và ổn định đời sống cho lực 

lượng này”; “.... Đồng thời, có chính sách hỗ trợ học nghề và tạo việc làm sau 

khi nghỉ việc để đảm bảo cuộc sống cho người lao động". 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau:  

Chính sách hỗ trợ tạo việc làm sau khi nghỉ việc để đảm bảo cuộc sống 

cho người lao động: Sở Nội vụ đã phối hợp cung cấp thông tin công khai về 

nhu cầu tuyển dụng của các doanh nghiệp đến người lao động, người dân; đồng 

thời, đăng tải lên Website Dung Quất, Tỉnh đoàn, Công đoàn KKT Dung Quất 

và các KCN Quảng Ngãi, mạng xã hội; Nhu cầu tuyển dụng các các doanh 

nghiệp trên địa bàn tỉnh năm 2025: tổng số DN tuyển dụng 51 Doanh nghiệp với 

nhu cầu tuyển dụng lao động: 18.401 lao động, trong đó: Đại học, Cao đẳng: 
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1.181 lao động; Trung cấp, Công nhân kỹ thuật: 1.522 lao động; Sơ cấp và có 

nghề : 4.186 lao động; Lao động phổ thông: 11.512 lao động. Người lao động có 

nhu cầu tìm kiếm việc làm theo hình thức trực tiếp thì đến tại Trung tâm dịch vụ 

việc làm tỉnh để tư vấn, giới thiệu việc làm (www.vieclamquangngai.com.vn); 

hình thức trực tuyến qua sàn giao dịch việc làm quốc gia 

(https://www.vieclam.gov.vn). 

Để triển khai thực hiện có hiệu quả nguồn vốn tín dụng chính sách, góp 

phần thực hiện có hiệu quả Chương trình mục tiêu quốc gia về giảm nghèo, xây 

dựng nông thôn mới, phát triển kinh tế - xã hội vùng đồng bào dân tộc thiểu số 

và miền núi, người nghèo và các đối tượng chính sách khác trên địa bàn tỉnh; 

nguồn vốn từ Quỹ quốc gia về việc làm nhằm tạo việc làm cho người lao động; 

duy trì việc làm là duy trì việc làm hiện có của người lao động được ổn định, phát 

triển; Mở rộng việc làm là tăng quy mô sản xuất kinh doanh, thu hút thêm lao động 

mới hoặc tạo thêm việc làm khác. Nguồn vốn bổ sung tại chi nhánh NHCSXH 

tỉnh và các cơ quan, đơn vị, UBND các xã/phường/đặc khu có liên quan tập  

trung nguồn lực đẩy mạnh công tác giải ngân các chương trình tín dụng chính 

sách nên người lao động có nhu cầu vay vốn giải quyết việc làm liên hệ đến: chi 

nhánh NHCSXH tỉnh, phòng giao dịch NHCSXH các xã, phường, đặc khu. 

4. Số thứ tự 95: “Cử tri các xã, thị trấn trên địa bàn huyện Tư Nghĩa kiến 

nghị tỉnh: Xem xét có chính sách hỗ trợ đối với những người hoạt động không 

chuyên trách cấp xã đã nghỉ việc do thực hiện tinh giản biên chế theo Nghị định 

số 34/2019/NĐ-CP ngày 24/4/2019 và Nghị quyết số 20/2020/NQ-HĐND ngày 

10/12/2020 của HĐND tỉnh”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

Theo quy định tại khoản 4 Điều 2 Nghị định số 34/2019/NĐ-CP ngày 

24/4/2019 của Chính phủ (thay thế Điều 13 Nghị định số 92/2009/NĐ-CP), số 

lượng người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã được bố trí theo phân loại 

đơn vị hành chính xã, phường, thị trấn: loại 1 tối đa 14 người, loại 2 tối đa 12 

người, loại 3 tối đa 10 người4. Như vậy, số lượng người hoạt động không 

chuyên trách ở cấp xã theo quy định tại Nghị định số 34/2019/NĐ-CP giảm từ 8 

đến 9 người so với số lượng người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã quy 

định tại Nghị định số 92/2009/NĐ-CP. 

Trên cơ sở số lượng người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã do 

Chính phủ quy định và thẩm quyền giao cho HĐND tỉnh quy định tại khoản 4, 

5, 6 Điều 2 Nghị định số 34/2019/NĐ-CP, Sở Nội vụ đã tham mưu UBND tỉnh 

trình HĐND tỉnh ban hành Nghị quyết số 20/2020/NQ-HĐND ngày 10/12/2020 

quy định chức danh, bố trí số lượng người hoạt động không chuyên trách ở cấp 

xã; mức phụ cấp của từng chức danh, mức phụ cấp kiêm nhiệm chức danh đối 

với người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố; mức 

khoán kinh phí hoạt động của các tổ chức chính trị - xã hội ở cấp xã và mức bồi 

                                           
4 Điều 13 Nghị định số 92/2009/NĐ-CP ngày 22/10/2009 của Chính phủ quy định cấp xã loại 1 được bố 

trí tối đa 22 người, cấp xã loại 2 được bố trí tối đa 20 người, cấp xã loại 3 được bố trí tối đa 19 người. 

https://www.vieclam.gov.vn/
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dưỡng cho người trực tiếp tham gia công việc của thôn, tổ dân phố trên địa bàn 

tỉnh Quảng Ngãi.  

Theo đó, mỗi xã, phường, thị trấn được bố trí các chức danh theo quy định 

tại Nghị quyết số 20/2020/NQ-HĐND, UBND các huyện, thị xã, thành phố căn 

cứ vào tình hình thực tế ở cơ sở, ưu tiên phân công, bố trí người có trình độ 

chuyên môn đảm nhiệm nhiệm vụ cho phù hợp với nhu cầu của địa phương, 

đảm bảo thực hiện tốt các nhiệm vụ của địa phương và đúng số lượng được giao 

theo quy định của Chính phủ.  

Tại khoản 4 Điều 14 Thông tư số 13/2019/TT-BNV ngày 06/11/2019 của 

Bộ Nội vụ quy định “Căn cứ quy định tại Điều 21 Nghị định 163/2016/NĐ-CP 

ngày 21/12/2016 của Chính phủ quy định chi tiết thi hành một số điều của Luật 

Ngân sách nhà nước và khả năng ngân sách của địa phương, Ủy ban nhân dân 

cấp tỉnh trình Hội đồng nhân dân cùng cấp xem xét, quyết định chi hỗ trợ thôi 

việc đối với người hoạt động không chuyên trách cấp xã dôi dư.” Tuy nhiên, tại 

thời điểm trên khả năng ngân sách của tỉnh gặp nhiều khó khăn sau đại dịch 

Covic 19 nên UBND tỉnh họp ngày 12/11/2020 thống dừng việc ban hành chính 

sách trên (Thông báo số 274/TB-UBND ngày 14/11/2020). 

5. Số thứ tự 99, 100, 108 (kèm theo Công văn số 1522/UBND-KTTH 

ngày 18/8/2025 của UBND tỉnh):  

5.1. Cử tri một số xã huyện Sơn Tây kiến nghị tỉnh: “Đề nghị cấp trên 

trong thời gian tới không thực hiện sáp nhập thôn, giữ nguyên các thôn như hiện 

nay nhằm ổn định tổ chức cơ sở. Đồng thời, tách riêng các chức danh ở thôn 

như: Bí thư Chi bộ, Thôn trưởng, Trưởng Ban công tác Mặt trận để đảm bảo 

hiệu quả hoạt động. Cử tri cũng đề nghị tạo điều kiện cho đội ngũ người hoạt 

động không chuyên trách ở xã có trình độ, năng lực, có nhiều năm công tác 

được bố trí, giới thiệu đảm nhiệm các chức danh tại thôn, nhằm phát huy kinh 

nghiệm, nâng cao hiệu quả công tác ở cơ sở.” 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

- Đề nghị cấp trên trong thời gian tới không thực hiện sáp nhập thôn, giữ 

nguyên các thôn như hiện nay nhằm ổn định tổ chức cơ sở: việc thực hiện sáp 

nhập thôn thực hiện theo quyết định của cấp có thẩm quyền. Hiện nay, căn cứ 

Kết luận số 163-KL/TW ngày 06/6/2025 của Bộ Chính trị, Ban Bí thư, Công 

văn 12/CV-BCĐ ngày 20/06/2025 của Ban chỉ đạo Chính phủ hướng dẫn nội 

dung đối với người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã khi thực hiện mô 

hình chính quyền địa phương 02 cấp do Ban chỉ đạo sắp xếp ĐVHC các cấp và 

xây dựng mô hình tổ chức chính quyền địa phương 02 cấp của Chính phủ ban 

hành, trong đó có nội dung yêu cầu “nghiên cứu lộ trình kéo dài việc sử dụng 

người không chuyên trách phù hợp với thời điểm sắp xếp lại thôn, tổ dân phố 

(trước ngày 31/5/2026)”. Đây là chủ trương lớn của Trung ương, khi nào có văn 

bản quy định cụ thể, Sở Nội vụ sẽ tham mưu cấp có thẩm quyền lãnh đạo, chỉ 

đạo tổ chức thực hiện. Còn hiện nay vẫn giữ nguyên không thực hiện sáp nhập 

thôn nhằm ổn định tổ chức cơ sở. 
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- Về nội dung kiến nghị tách riêng các chức danh ở thôn như: Bí thư Chi 

bộ, Thôn trưởng, Trưởng Ban công tác Mặt trận để đảm bảo hiệu quả hoạt động. 

Nội dung này đã được Ban Thường vụ Tỉnh ủy hướng dẫn một số nội dung cơ 

bản đại hội chi bộ trực thuộc đảng ủy cơ sở nhiệm kỳ 2025-2027 gắn với công 

tác nhân sự Trưởng thôn, tổ dân phố theo Đề án “Dân tin - Đảng cử” (Hướng 

dẫn số 17-HD/TU ngày 28/5/2024 của Ban Thường vụ Tỉnh ủy) yêu cầu thực 

hiện thống nhất chủ trương Đề án "Dân tin - Đảng cử",  bí thư chi bộ đồng thời 

là trưởng thôn, tổ dân phố hoặc trưởng ban công tác mặt trận thôn, tổ dân phố 

trên toàn tỉnh đúng tinh thần Nghị quyết số 21-NQ/TW ngày 16/6/2022 của Ban 

Chấp hành Trung ương về tăng cường củng cố, xây dựng tổ chức cơ sở đảng và 

nâng cao chất lượng đội ngũ đảng viên trong giai đoạn mới. 

- Về nội dung cử tri đề nghị tạo điều kiện cho đội ngũ người hoạt động 

không chuyên trách ở xã có trình độ, năng lực, có nhiều năm công tác được bố 

trí, giới thiệu đảm nhiệm các chức danh tại thôn, nhằm phát huy kinh nghiệm, 

nâng cao hiệu quả công tác ở cơ sở. Nội dung này đề nghị địa phương thực hiện 

theo hướng dẫn tại Công văn 12/CV-BCĐ ngày 20/06/2025 của Ban chỉ đạo 

Chính phủ hướng dẫn nội dung đối với người hoạt động không chuyên trách ở 

cấp xã khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương 02 cấp và Sở Nội vụ đã 

triển khai tại Công văn số 1550/SNV-XDCQ ngày 20/6/2025 về việc triển khai 

Công văn số 12/CV-BCĐ ngày 20/6/2025 của Ban chỉ đạo Chính phủ và Công 

văn số 40/SNV-XDCQ ngày 07/7/2025 về việc hướng dẫn bố trí sắp xếp và thực 

hiện chế độ, chính sách đối với người hoạt động không chuyên trách cấp xã trên 

địa bàn tỉnh. 

5.2. Cử tri một số xã huyện Sơn Tây kiến nghị tỉnh: “Xem xét nâng 

mức hỗ trợ đối với người hoạt động tại thôn như: Bí thư Chi bộ, Thôn trưởng, 

Trưởng Ban công tác Mặt trận thôn, các chi hội đoàn thể và lực lượng an ninh 

cơ sở. Địa bàn miền núi rộng, giao thông đi lại khó khăn, công việc nhiều và 

phức tạp, trong khi chế độ hiện hành chưa tương xứng, ảnh hưởng đến hiệu quả 

công tác vận động, tuyên truyền tại địa phương”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: Việc chi trả mức phụ cấp cho 

người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố và mức hỗ trợ 

hàng tháng đối với người trực tiếp tham gia hoạt động ở thôn, tổ dân phố hiện 

nay được thực hiện theo Nghị quyết số 30/2023/NQ-HĐND ngày 08/12/2023 

của Hội đồng nhân dân tỉnh. Việc quy định mức phụ cấp tại Nghị quyết số 30 

trên cơ sở quỹ phụ cấp được ngân sách Trung ương khoán cho mỗi cấp xã, mỗi 

thôn, tổ dân phố theo Nghị định 33/2023/NĐ-CP ngày 10/6/2023 của Chính 

phủ; nguồn kinh phí của tỉnh cũng như đặc thù của từng xã, thôn, tổ dân phố… 

Theo đó, mức phụ cấp hàng tháng đối với người hoạt động không chuyên trách 

ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố, mức hỗ trợ hàng tháng đối với người trực tiếp tham 

gia hoạt động ở thôn, tổ dân phố đã tăng cao hơn so với trước đây; đồng thời, 

quy định mở rộng đối tượng kiêm nhiệm và nâng mức phụ cấp kiêm nhiệm góp 

phần tăng thêm thu nhập đối với người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ 

dân phố và người trực tiếp tham gia hoạt động ở thôn, tổ dân phố. 
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6. Số thứ tự 96: “Cử tri các xã, thị trấn trên địa bàn huyện Tư Nghĩa kiến 

nghị tỉnh: Một số cán bộ thuộc các xã sáp nhập (Nghĩa Phương, Nghĩa Mỹ, thị 

trấn Sông Vệ) đã có quyết định nghỉ hưu từ ngày 01/01/2025 nhưng đến nay vẫn 

chưa được giải quyết chế độ nghỉ hưu. Đề nghị tỉnh chỉ đạo các đơn vị liên quan 

sớm giải quyết chế độ theo đúng quy định, đảm bảo quyền lợi cho cán bộ”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: Sở Nội vụ đã giải quyết xong 

các chế độ chính sách theo yêu cầu trên tại Quyết định số 884/QĐ-UBND ngày 

12/6/2025 của Ủy ban nhân dân tỉnh và Quyết định số 1041/QĐ-UBND ngày 

26/6/2025 của Ủy ban nhân dân tỉnh. 

7. Số thứ tự 97: “Cử tri phường Phổ Văn, thị xã Đức Phổ phản ánh hiện 

nay, những người từng làm nhiệm vụ quốc tế tại Lào, Campuchia, chiến trường 

Tây Nam được hỗ trợ theo Quyết định số 62/2011/QĐ-TTg ngày 09/11/2011. Đề 

nghị tỉnh quan tâm, xem xét có cơ chế trợ cấp hàng tháng đối với những người 

này để bảo đảm đời sống”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

Quyết định số 62/2011/QĐ-TTg ngày 09/11/2011 của Thủ tướng Chính 

phủ quy định chế độ trợ cấp hàng tháng, trợ cấp một lần, chế độ bảo hiểm y tế, 

mai táng phí đối với một số đối tượng trực tiếp tham gia chiến tranh bảo vệ Tổ 

quốc ở biên giới Tây Nam, biên giới phía Bắc, làm nhiệm vụ quốc tế ở Căm-pu-

chi-a, giúp bạn Lào sau ngày 30 tháng 4 năm 1975 đã phục viên, xuất ngũ, thôi 

việc. Tuy nhiên, hiện nay, chưa có quy định giải quyết trợ cấp hằng tháng đối 

với trường hợp đối tượng đã được giải quyết trợ cấp một lần theo Quyết định số 

62/2011/QĐ-TTg ngày 09/11/2011. Nhằm bảo đảm tốt hơn đời sống của các đối 

tượng tham gia kháng chiến, đề nghị UBND phường Phổ Văn (nay là phường 

Trà Câu) và các cơ quan liên quan tiếp tục rà soát hoàn cảnh thực tế của các đối 

tượng trên. Trường hợp đủ điều kiện theo quy định của Luật Người cao tuổi, 

Luật Người khuyết tật, hoặc thuộc diện hộ nghèo, cận nghèo thì xem xét giải 

quyết chế độ trợ cấp xã hội hàng tháng từ ngân sách nhà nước theo quy định 

hiện hành. 

8. Số thứ tự 98: “Cử tri một số xã huyện Sơn Tịnh kiến nghị tỉnh quan 

tâm chế độ chính sách cho thanh niên xung phong tham gia năm 1975-1976”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

Theo quy định tại Quyết định số 40/2011/QĐ-TTg ngày 27/7/2011 của 

Thủ tướng Chính phủ và Thông tư liên tịch số 08/2012/TTLT-BNV-

BLĐTBXH-TWĐTNCSHCM ngày 28/12/2012, đối tượng TNXP được xem xét 

giải quyết chế độ phải đáp ứng điều kiện về thời gian tham gia, địa bàn công tác 

và một số yếu tố khác (có hồ sơ, lý lịch, quyết định điều động, xác nhận quá 

trình hoạt động…). Các chính sách hiện hành chủ yếu tập trung vào TNXP tham 

gia kháng chiến chống Pháp, chống Mỹ và trong thời gian trước ngày 30/4/1975. 

Đối với TNXP tham gia làm nhiệm vụ sau ngày 30/4/1975, hiện nay chưa có 

quy định cụ thể về chế độ trợ cấp riêng, trừ trường hợp có đủ điều kiện xác định 

là người có công với cách mạng hoặc đủ điều kiện hưởng bảo trợ xã hội theo 
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quy định của pháp luật hiện hành. Đề xuất UBND huyện Sơn Tịnh (nay là xã 

Sơn Tịnh) chỉ đạo rà soát, thống kê số lượng TNXP từng tham gia giai đoạn sau 

ngày 30/4/1975 đến năm 1976 còn sống, hoàn cảnh khó khăn; đồng thời hướng 

dẫn người dân làm thủ tục để được xem xét hưởng các chính sách trợ giúp xã 

hội (nếu đủ điều kiện theo quy định tại Luật Người cao tuổi, Luật Người khuyết 

tật, hộ nghèo,…). 

9. Số thứ tự 102: “Cử tri huyện Sơn Tịnh, Sơn Tây và thành phố Quảng 

Ngãi kiến nghị việc chi trả trợ cấp qua tài khoản ngân hàng gây khó khăn cho 

người dân do xã chưa có trụ ATM, ngân hàng ở gần. Đề nghị lắp đặt trụ ATM 

tại địa phương hoặc tiếp tục chi trả bằng tiền mặt để thuận tiện cho người dân”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

Thực hiện chỉ đạo của Chính phủ, Thủ tướng Chính phủ về việc đẩy mạnh 

thanh toán không dùng tiền mặt, hướng đến xây dựng Chính phủ điện tử và bảo 

đảm công khai, minh bạch trong chi trả chính sách an sinh xã hội, tỉnh đã chỉ 

đạo các cấp ngành liên quan phối hợp với ngân hàng triển khai chi trả trợ cấp 

hàng tháng (đối với người có công, người hưởng bảo trợ xã hội...) qua tài khoản 

ngân hàng. Việc chi trả qua tài khoản góp phần bảo đảm an toàn, hạn chế rủi ro, 

thất lạc, và tạo điều kiện để người dân tiếp cận dịch vụ tài chính hiện đại. Sở Nội 

vụ tỉnh ghi nhận phản ánh của cử tri liên quan đến việc xã chưa có nhiều trụ 

ATM, hoặc khoảng cách đến ngân hàng còn xa, gây bất tiện, chi phí đi lại cho 

người dân - nhất là người cao tuổi, người khuyết tật, người thuộc hộ nghèo. Tuy 

nhiên, hiện nay Sở Nội vụ quản lý, chi trả không dùng tiền mặt qua tài khoản 

ngân hàng đối với người có công với cách mạng. Do vậy,  đề nghị UBND xã 

Sơn Tịnh; UBND xã Sơn Tây; một số xã vùng ven, vùng cao của thành phố 

Quảng Ngãi (cũ) phối hợp với các Tổ chức dịch vụ chi trả (ngân hàng thương 

mại liên quan/Bưu điện tỉnh…) tổ chức rà soát, đánh giá thực tế tình hình tiếp 

cận dịch vụ tại các địa phương; nghiên cứu phương án mở rộng mạng lưới giao 

dịch, đầu tư lắp đặt trụ ATM tại trung tâm các xã (nhất là vùng sâu, vùng xa, 

miền núi) nếu đủ điều kiện về hạ tầng và số lượng người sử dụng dịch vụ. Tăng 

cường tuyên truyền, hướng dẫn người dân – đặc biệt là người cao tuổi – trong 

việc sử dụng thẻ, bảo mật thông tin tài khoản, rút tiền an toàn. Trước mắt, tại 

những khu vực khó khăn, chưa có điểm giao dịch, chưa có ATM, tiếp tục hình 

thức chi trả tiền mặt định kỳ thông qua Tổ chức dịch vụ chi trả (hệ thống Bưu 

điện/đơn vị được ủy quyền, ...) đảm bảo chi trả đúng người, đúng thời gian, an 

toàn. 

10. Số thứ tự 104:” Cử tri thị trấn Ba Tơ, huyện Ba Tơ phản ánh sau khi 

sáp nhập xã Ba Bích và Ba Cung vào thị trấn Ba Tơ để thành lập xã Ba Tơ mới. 

Đề nghị tỉnh tiếp tục duy trì các chính sách hiện hành đối với vùng căn cứ cách 

mạng (ATK) nhằm đảm bảo quyền lợi chính đáng cho người dân trong khu 

vực”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

Theo khoản 1 Điều 13 Nghị quyết số 76/2025/UBTVQH151 ngày 

14/4/2025 của Ủy ban Thường vụ Quốc hội về việc sắp xếp đơn vị hành chính 
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năm 2025, quy định: “Người dân, cán bộ, công chức, viên chức, người lao động, 

người hưởng lương trong lực lượng vũ trang trên địa bàn đơn vị hành chính sau 

sắp xếp tiếp tục hưởng chế độ, chính sách đặc thù áp dụng theo vùng, theo khu 

vực hoặc theo đơn vị hành chính như trước khi thực hiện sắp xếp cho đến khi có 

quyết định khác của cấp có thẩm quyền.” Do vậy, đề nghị địa phương thực hiện 

theo quy định nêu trên cho đến khi có quyết định của cấp có thẩm quyền. 

11. Số thứ tự 109: “Cử tri các xã huyện Bình Sơn kiến nghị tỉnh: Một số 

cán bộ từng tham gia kháng chiến chống Mỹ giai đoạn 1961-1975 đang hưởng 

mức lương hưu rất thấp, không đảm bảo cuộc sống. Đề nghị các cấp có chính 

sách quan tâm”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

Việc giải quyết chế độ hưu trí đối với cán bộ, công chức, viên chức được 

thực hiện theo quy định của Luật Bảo hiểm xã hội và các văn bản hướng dẫn thi 

hành, căn cứ vào thời gian đóng bảo hiểm xã hội, mức lương làm căn cứ đóng, 

và quy định tại thời điểm nghỉ hưu. Sở Nội vụ tỉnh xin ghi nhận và chia sẻ sâu 

sắc với khó khăn của những cán bộ từng có nhiều đóng góp trong kháng chiến 

nhưng hiện hưởng lương hưu thấp. Vấn đề này liên quan đến chính sách lương 

hưu hiện hành được điều chỉnh định kỳ trên cơ sở quy định tại Luật Bảo hiểm xã 

hội, không thuộc đối tượng hưởng trợ cấp ưu đãi người có công với cách mạng. 

Tuy nhiên, với vai trò cơ quan chuyên môn, Sở Nội vụ sẽ tiếp tục tham mưu 

UBND tỉnh kiến nghị Bộ Nội vụ, Bảo hiểm xã hội Việt Nam và các cơ quan 

Trung ương nghiên cứu, đề xuất giải pháp phù hợp để từng bước cải thiện mức 

sống của các đối tượng này. Đồng thời, khuyến khích chính quyền cấp xã tiếp 

tục quan tâm, lồng ghép các nguồn lực địa phương như Quỹ vì người nghèo, 

chương trình an sinh xã hội… để hỗ trợ kịp thời cho những trường hợp đặc biệt 

khó khăn. 

12. Số thứ tự 110: “Cử tri các xã huyện Bình Sơn kiến nghị tỉnh: Xem 

xét, chỉ đạo chi trả trợ cấp một lần đối với bà Huỳnh Thị Luận, sinh năm 1953, 

cư trú tại thôn Long Xuân, xã Bình Long - người có thành tích trong kháng 

chiến, đã được tặng Bằng khen theo Quyết định số 32/QĐ-SLĐTBXH ngày 

11/4/2019 của Sở Lao động - Thương binh và Xã hội tỉnh nhưng đến nay vẫn 

chưa được giải quyết chế độ”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

Theo quy định tại Quyết định số 24/2016/QĐ-TTg ngày 14/6/2016 của 

Thủ tướng Chính phủ (và các văn bản hướng dẫn liên quan), người có thành tích 

trong kháng chiến được tặng Bằng khen của Thủ tướng Chính phủ hoặc của Bộ, 

ngành, tỉnh/thành phố trực thuộc Trung ương (trước năm 1975 hoặc trong thời 

kỳ kháng chiến) sẽ được xem xét hưởng trợ cấp một lần nếu có đủ hồ sơ và được 

xác nhận, thẩm định theo quy định. 

Trong thời gian đến, Sở Nội vụ sẽ phối hợp với UBND xã Bình Sơn tiếp 

tục kiểm tra, hoàn thiện hồ sơ của bà Huỳnh Thị Luận, đối chiếu với quy định 

tại thời điểm khen thưởng và hướng dẫn bà Luận hoặc thân nhân hoàn tất các 
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thủ tục cần thiết (nếu còn thiếu) để sớm trình cấp thẩm quyền xem xét, chi trả 

chế độ trợ cấp một lần theo đúng quy định. 

13. Số thứ tự 111: “Cử tri các xã huyện Bình Sơn kiến nghị tỉnh: Người 

dân ngoài độ tuổi lao động tại địa phương gặp khó khăn về đời sống do đất đai 

bị thu hồi cho các dự án, môi trường biển bị ảnh hưởng, đất đai bị ngập úng, 

không còn điều kiện sản xuất. Đề nghị tỉnh nghiên cứu ban hành chính sách hỗ 

trợ đặc thù để đảm bảo an sinh cho những người này.” 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: Nội dung này thuộc chức năng, 

nhiệm vụ bảo trợ xã hội đã chuyển về Sở Y tế quản lý. 

14. Số thứ tự 112: “Cử tri thị trấn Châu Ổ, huyện Bình Sơn phản ánh hiện 

nay, số lượng cựu thanh niên xung phong sau ngày 30/4/1975 chưa được hưởng 

chính sách trợ cấp xã hội, trong khi tuổi cao, sức khỏe yếu, đời sống khó khăn. Đề 

nghị tỉnh quan tâm nghiên cứu, đề xuất cấp trên về chính sách hỗ trợ những 

người này để đảm bảo cuộc sống ổn định, có ý nghĩa tri ân.” 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

Đối với các trường hợp cựu thanh niên xung phong sau ngày 30/4/1975 có 

hoàn cảnh khó khăn, già yếu, bệnh tật... nếu đủ điều kiện theo quy định của pháp 

luật hiện hành, các địa phương nói chung và thị trấn Châu Ổ, huyện Bình Sơn 

(cũ) rà soát, thống kê số lượng cựu TNXP tham gia công tác sau ngày 30/4/1975 

chưa được hưởng chính sách trợ cấp xã hội; từ đó hướng dẫn đối tượng làm hồ sơ 

để xem xét hưởng chế độ trợ cấp bảo trợ xã hội thường xuyên (theo Luật Người 

cao tuổi, Luật Người khuyết tật, hoặc các chính sách hỗ trợ người thuộc hộ nghèo, 

cận nghèo…) theo thẩm quyền của Ngành Y tế. 

15. Số thứ tự 113: “Cử tri xã Bình Nguyên, huyện Bình Sơn phản ánh 

hiện nay xã có 02 đối tượng người có công thuộc diện Đối tượng 290 và Thanh 

niên xung phong chưa được hưởng chế độ hàng tháng. Đề nghị các cấp xem xét 

hỗ trợ theo đúng quy định”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

- Về chính sách đối với Đối tượng 290 và TNXP: (1) Đối tượng 290 là 

cách gọi tắt để chỉ những người hoạt động kháng chiến thuộc diện được hưởng 

chính sách theo Quyết định số 290/2005/QĐ-TTg ngày 08/11/2005 của Thủ 

tướng Chính phủ về chế độ, chính sách đối với người tham gia kháng chiến 

chống Mỹ cứu nước nhưng chưa được hưởng chế độ, bao gồm cán bộ, công 

nhân viên chức, lực lượng vũ trang, dân quân du kích, dân công hỏa tuyến…(2) 

Đối với lực lượng Thanh niên xung phong đã hoàn thành nhiệm vụ trong kháng 

chiến, chính sách được thực hiện theo Quyết định số 40/2011/QĐ-TTg ngày 

27/7/2011 của Thủ tướng Chính phủ và Thông tư liên tịch số 08/2012/TTLT-

BNV-BLĐTBXH-TWĐTNCSHCM ngày 28/12/2012. Theo quy định hiện hành, 

các đối tượng nêu trên có thể được xem xét hưởng trợ cấp hàng tháng nếu đáp 

ứng đầy đủ các điều kiện về thời gian công tác,... hoặc có hồ sơ chứng minh quá 

trình tham gia và hoàn thành nhiệm vụ trong kháng chiến. 
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- Về việc chưa được hưởng chế độ: Sở Nội vụ sẽ phối hợp với xã Bình 

Nguyên, huyện Bình Sơn (nay là  UBND xã Bình Sơn) và các cơ quan liên quan 

tiến hành rà soát, xác minh cụ thể 02 trường hợp được phản ánh, đối chiếu với 

các quy định pháp luật hiện hành để xem xét giải quyết chế độ nếu đủ điều kiện. 

Trường hợp chưa đủ hồ sơ, căn cứ pháp lý theo quy định của Trung ương, các 

cơ quan chức năng sẽ hướng dẫn người dân bổ sung, hoàn thiện hồ sơ hoặc kiến 

nghị cấp có thẩm quyền xem xét nếu có vướng mắc vượt quá thẩm quyền địa 

phương. 

16. Số thứ tự 114: “Cử tri xã Bình Trung, huyện Bình Sơn kiến nghị tỉnh: 

Hiện nay, người thờ cúng liệt sĩ là thân nhân thứ yếu không thuộc nhóm được 

hỗ trợ sửa chữa hoặc xây mới nhà ở dù đang trong tình trạng khó khăn về tài 

chính, nhà ở xuống cấp. Đề nghị tỉnh mở rộng đối tượng được hưởng chính sách 

hỗ trợ nhà ở để đảm bảo điều kiện, không gian thờ cúng liệt sĩ.” 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

Về chính sách hỗ trợ nhà ở đối với người có công với cách mạng hiện nay 

được được thực hiện theo Quyết định số 21/2024/QĐ-TTg ngày 22/11/2024 của 

Thủ tướng Chính phủ về mức hỗ trợ xây dựng mới hoặc cải tạo, sửa chữa nhà ở 

đối với người có công với cách mạng, thân nhân liệt sĩ và tỷ lệ phân bổ vốn hỗ 

trợ từ ngân sách trung ương, tỷ lệ đối ứng vốn hỗ trợ từ ngân sách địa phương 

giai đoạn 2023 - 2025, thay thế Quyết định số 22/2013/QĐ-TTg. Theo quy định, 

đối tượng được hỗ trợ nhà ở: Hộ gia đình theo quy định tại khoản 1 Điều 99 

Nghị định số 131/2021/NĐ-CP hiện đang ở và có hộ khẩu thường trú tại nhà ở 

là nhà tạm hoặc nhà bị hư hỏng nặng (kể cả các hộ đã được hỗ trợ theo các chính 

sách khác trước đây, trừ những hộ gia đình đã được hỗ trợ theo Quyết định số 

22/2013/QĐ-TTg ngày 26/4/2013 của Thủ tướng Chính phủ về hỗ trợ người có 

công với cách mạng về nhà ở); trong đó, thân nhân của liệt sĩ gồm: cha đẻ, mẹ 

đẻ, vợ hoặc chồng, con (con đẻ, con nuôi), người có công nuôi liệt sĩ. 

Như vậy, đối với người thờ cúng liệt sĩ là thân nhân thứ yếu (như cháu, 

người nuôi dưỡng, người được ủy quyền thờ cúng…) hiện chưa thuộc nhóm đối 

tượng được hỗ trợ theo quy định nêu trên. Việc người thân thứ yếu đang trực 

tiếp thờ cúng liệt sĩ, giữ gìn không gian tâm linh và truyền thống gia đình nhưng 

gặp khó khăn về nhà ở là thực tế tồn tại tại một số địa phương. Tuy nhiên, do 

chính sách hỗ trợ nhà ở cho người có công và thân nhân hiện nay do Chính phủ 

quy định, UBND tỉnh không có thẩm quyền mở rộng đối tượng thụ hưởng. 

Đề xuất hướng xử lý: Tiếp thu kiến nghị của cử tri để tổng hợp, kiến nghị 

Bộ Nội vụ, Bộ Xây dựng và Chính phủ xem xét sửa đổi, bổ sung chính sách 

trong thời gian tới. Trước mắt, đề nghị UBND xã Bình Sơn xem xét hỗ trợ 

người thờ cúng liệt sĩ từ nguồn ngân sách địa phương, nguồn vận động xã hội 

hóa,... để sửa chữa nhà ở, đảm bảo điều kiện thờ cúng liệt sĩ trang nghiêm, thể 

hiện đạo lý “Uống nước nhớ nguồn”. 

17. Số thứ tự 115: “Cử tri xã Bình Trung, huyện Bình Sơn kiến nghị tỉnh: 

Một số người có Huy chương Kháng chiến hạng Nhất, hạng Nhì chưa được 
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hưởng chế độ hàng tháng. Đề nghị tỉnh xem xét hỗ trợ chế độ phù hợp và có 

chính sách hỗ trợ tiền thờ cúng đối với Mẹ Việt Nam Anh hùng”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

(1) Về nội dung kiến nghị một số người dân được Nhà nước tặng Huy 

chương Kháng chiến hạng Nhất, hạng Nhì nhưng đến nay chưa được hưởng chế 

độ trợ cấp hàng tháng theo diện người có công:  

- Theo quy định của pháp luật về ưu đãi người có công với cách mạng, cụ 

thể tại Pháp lệnh Ưu đãi người có công với cách mạng năm 2020 và Nghị định 

số 131/2021/NĐ-CP ngày 30/12/2021 của Chính phủ, việc được tặng Huy 

chương Kháng chiến hạng Nhất, hạng Nhì là một trong các hình thức khen 

thưởng thành tích trong kháng chiến. Tuy nhiên, để được hưởng chế độ trợ cấp 

hàng tháng theo diện đối tượng: Người có công giúp đỡ cách mạng, cần phải xác 

lập đủ điều kiện theo quy định tại Điều 68, Điều 69 Nghị định số 131/2021/NĐ-

CP. 

- Để có cơ sở xem xét, xử lý cụ thể, Sở đề nghị UBND huyện Bình Sơn 

phối hợp rà soát lại các trường hợp có Huy chương Kháng chiến hạng Nhất, 

hạng Nhì chưa được giải quyết chế độ; hướng dẫn đối tượng hoàn thiện hồ sơ, 

đối chiếu với quy định để xác lập chế độ (nếu đủ điều kiện). 

(2) Về nội dung kiến nghị tỉnh xem xét hỗ trợ chế độ phù hợp và có chính 

sách hỗ trợ tiền thờ cúng đối với Mẹ Việt Nam Anh hùng: 

- Bà mẹ Việt Nam anh hùng cũng là thân nhân liệt sĩ, theo đó, Bà mẹ Việt 

Nam anh hùng còn sống được hưởng đầy đủ chế độ ưu đãi đối với thân nhân liệt 

sĩ và được hưởng ưu đãi đối với danh hiệu vinh dự Nhà nước “Ba mẹ Việt Nam 

anh hùng”. Khi “Bà mẹ Việt Nam anh hùng” từ trần thì thân nhân được hưởng 

trợ cấp mai táng phí và trợ cấp một lần. Hiện nay, việc xây dựng chính sách ưu 

đãi đối với “Bà Mẹ Việt Nam anh hùng” đã được đặt trong mặt bằng chung đối 

với các đối tượng khác trong Pháp lệnh Ưu đãi người có công với cách mạng, 

cân đối theo mức độ tham gia, đóng góp và hy sinh, cũng như phù hợp với điều 

kiện kinh tế - xã hội của đất nước. 

-  Ngoài ra, HĐND tỉnh đã ban hành Nghị quyết số 31/2024/NQ-HĐND 

ngày 27/9/2024 Quy định cụ thể về chính sách hỗ trơ đối với Bà mẹ Việt Nam 

anh hùng (khi còn sống); trong đó, các chính sách hỗ trợ gồm: (1) Hỗ trợ việc 

khám, kiểm tra, tư vấn sức khỏe định kỳ tại nhà và cấp thuốc, với tần suất 02 

lần/người/năm; mức hỗ trợ không quá 5.000.000 đồng/người/lần. (2) Hỗ trợ 

nghỉ dưỡng sức tại nhà 01 lần/người/năm; mức hỗ trợ không quá 6.000.000 

đồng/người. (3) Hỗ trợ thăm hỏi khi ốm đau điều trị nội trú dài ngày (từ 023 

ngày trở lên) tại bệnh viện hoặc trung tâm y tế huyện, thị xã, thành phố không 

quá 02 lần/người/năm; mức hỗ trợ không quá 3.000.000 đồng/người/lần. Ngoài 

ra, nhiều địa phương trong tỉnh còn trích từ Quỹ “Đền ơn đáp nghĩa” hoặc vận 

động các tổ chức, cá nhân nhận phụng dưỡng, thờ cúng Bà Mẹ Việt Nam Anh 

hùng, thể hiện đạo lý “Uống nước nhớ nguồn”. 
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18. Số thứ tự 118: “Cử tri các xã huyện Mộ Đức kiến nghị tỉnh: Việc 

thực hiện chính sách hỗ trợ theo Nghị định 178 và 67 còn bất cập khi không tính 

thời gian tham gia BHXH tự nguyện trước khi chuyển sang BHXH bắt buộc. Đề 

nghị tỉnh quan tâm, xem xét kiến nghị Trung ương điều chỉnh để bảo đảm quyền 

lợi cho người lao động”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

Nội dung tính BHXH bắt buộc đã được quy định cụ thể tại Điều 98 Luật 

Bảo hiểm xã hội năm 2024 và điểm c khoản 2 Điều 7 Nghị định số 

178/2024/NĐ-CP ngày 31/12/2024 của Chính phủ. Đồng thời, tại khoản 4 Kết 

luận số 183-KL/TW ngày 25/7/2025 của Bộ Chính trị, Ban Bí thư cũng đã nêu rõ “chỉ 

đạo xử lý giải quyết dứt điểm chế độ, chính sách đối với các đối tượng cán bộ, 

công chức chịu sự tác động do sắp xếp tổ chức bộ máy trước ngày 31/8/2025; 

sau thời điểm này sẽ kết thúc”. Do đó, đối với kiến nghị này, Sở Nội vụ không có 

cơ sở đề xuất cấp có thẩm quyền để được xem xét, giải quyết. 

19. Số thứ tự 119: Cử tri các xã huyện Mộ Đức kiến nghị tỉnh: Những 

người có công và thân nhân liệt sĩ xã Đức Phong đã nộp hồ sơ xin hỗ trợ nhà ở 

từ năm 2021 theo Nghị định 131/2021/NĐ-CP nhưng chưa được giải quyết. 

Trong thời gian chờ hỗ trợ, do nhà xuống cấp, người dân đã phải tự sửa chữa, 

xây mới. Đề nghị tỉnh xem xét hỗ trợ kinh phí theo chính sách quy định. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

Nghị định số 131/2021/NĐ-CP ngày 30/12/2021 của Chính quy định rõ việc hỗ 

trợ cải thiện nhà ở căn cứ vào công lao, hoàn cảnh của từng người hoặc khi có khó 

khăn về nhà ở và phù hợp với điều kiện kinh tế - xã hội của đất. Theo đó, việc hỗ trợ 

xây dựng, sửa chữa nhà ở đối với người có công được thực hiện theo kế hoạch hằng 

năm của địa phương, trên cơ sở rà soát, tổng hợp đầy đủ, chính xác nhu cầu thực tế và 

khả năng bố trí ngân sách. 

Về trường hợp tại xã Đức Phong, huyện Mộ Đức (nay là xã Mộ Đức): Đề nghị 

UBND xã Mộ Đức rà soát, tổng hợp đầy đủ các trường hợp có công và thân nhân liệt 

sĩ đủ điều kiện nhưng chưa được hỗ trợ, báo cáo UBND tỉnh xem xét trên cơ sở nguồn 

lực ngân sách được Trung ương và tỉnh phân bổ, giải quyết hỗ trợ theo lộ trình, bảo 

đảm đúng đối tượng, công khai, minh bạch phù hợp quy định và thực tiễn. 

20. Số thứ tự 126: Cử tri xã Bình Long, huyện Bình Sơn phản ánh người 

dân lao động tự do, không có thu nhập ổn định hiện phải mua bảo hiểm y tế tự 

nguyện theo mức lương cơ sở, gây khó khăn về tài chính. Đề nghị không áp 

dụng mức lương cơ sở để tính mức đóng bảo hiểm y tế đối với những người này 

khuyến khích tham gia bảo hiểm y tế" 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: Nội dung trên không thuộc 

thẩm quyền ngành Nội vụ quản lý. Đề nghị chuyển cơ quan Y tế và cơ quan Bảo 

hiểm xã hội tỉnh cho ý kiến. 
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21. Số thứ tự 133: “Cử tri thành phố Quảng Ngãi kiến nghị tỉnh: Sau khi 

sáp nhập thành xã Đông Sơn, trụ sở UBND xã hiện tại đặt tại xã Bình Phú khiến 

người dân xã Tịnh Hòa cũ gặp nhiều khó khăn khi đi lại làm thủ tục hành chính 

do khoảng cách xa. Đề nghị tỉnh tạo điều kiện bố trí điểm làm việc tại địa bàn 

xã Tịnh Hòa (cũ) để người dân thuận tiện giải quyết hồ sơ, giấy tờ”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: Việc bố trí địa điểm làm việc 

trên địa bàn xã không thuộc chức năng, nhiệm vụ của Sở Nội vụ; thuộc thẩm 

quyền, chức năng, nhiệm vụ của UBND cấp xã và Sở Tài chính. 

22. Số thứ tự 135: “Cử tri huyện Bình Sơn kiến nghị tỉnh: Nghĩa trang 

Liệt sĩ xã Bình Thuận được xây dựng từ năm 1998 đến nay đã xuống cấp, các 

hạng mục như tượng đài, mộ phần hư hỏng nghiêm trọng. Đề nghị tỉnh quan 

tâm bố trí kinh phí cải tạo, nâng cấp nghĩa trang.” 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau:UBND tỉnh đang chỉ đạo tổng 

rà soát toàn bộ hệ thống nghĩa trang liệt sĩ trên địa bàn tỉnh để lập kế hoạch đầu 

tư nâng cấp theo thứ tự ưu tiên, tránh đầu tư dàn trải. Trong đó, sẽ ưu tiên các 

nghĩa trang liệt sĩ đã xuống cấp nghiêm trọng, có nhiều phần mộ và được sử 

dụng thường xuyên trong các hoạt động tưởng niệm. UBND tỉnh trân trọng cảm 

ơn sự quan tâm, phản ánh của cử tri huyện Bình Sơn (nay là xã Bình Sơn) và sẽ 

tiếp tục chỉ đạo các sở, ngành, địa phương liên quan phối hợp triển khai, đảm 

bảo thực hiện tốt công tác chăm lo người có công với cách mạng và các công 

trình ghi công liệt sĩ trên địa bàn tỉnh. 

III. Kiến nghị của cử tri tại Mục B,C - Phụ lục 2: Phân công rà soát, 

giải quyết và báo cáo kết quả giải quyết, trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri 

(kèm theo Công văn số 1522/UBND-KTTH ngày 18/8/2025 của Ủy ban nhân 

dân tỉnh), cụ thể: 

1. Số thứ tự thứ 5, 15, 24 (kèm theo Công văn số 1522/UBND-KTTH 

ngày 18/8/2025 của UBND tỉnh): “Cử tri huyện Mộ Đức (cũ), phường Đức Phổ 

và xã Nghĩa Giang kiến nghị liên quan đến các nội dung về việc sắp xếp, bố trí 

và cần có cơ chế, chính sách hỗ trợ người hoạt động không chuyên trách ở cấp 

xã, ở thôn, tổ dân phố”.  

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau: 

Việc xem xét, bố trí tạm thời vào vị trí hỗ trợ công việc cho hoạt động của 

hệ thống chính trị của đơn vị hành chính cấp xã mới hoặc tham gia các chức 

danh người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ dân phố và giải quyết chế 

độ cho người hoạt động không chuyên trách ở cấp xã, ở thôn, tổ dân phố đã 

được quy định tại Nghị định số 154/2025/NĐ-CP ngày 15/6/2025 của Chính phủ 

quy định về tinh giản biên chế và Công văn 12/CV-BCĐ ngày 20/06/2025 của 

Ban chỉ đạo Chính phủ hướng dẫn nội dung đối với người hoạt động không 

chuyên trách ở cấp xã khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương 02 cấp và 

Sở Nội vụ đã triển khai tại Công văn số 1550/SNV-XDCQ ngày 20/6/2025 về 

việc triển khai Công văn số 12/CV-BCĐ ngày 20/6/2025 của Ban chỉ đạo Chính 

phủ và Công văn số 40/SNV-XDCQ ngày 07/7/2025 về việc hướng dẫn bố trí 
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sắp xếp và thực hiện chế độ, chính sách đối với người hoạt động không chuyên 

trách cấp xã trên địa bàn tỉnh, đề nghị các địa phương triển khai thực hiện. 

Riêng Người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ dân phố được thực 

hiện chính sách dôi dư do sắp xếp thôn, tổ dân phố nghỉ ngay kể từ khi có quyết 

định sắp xếp của cấp có thẩm quyền (Điều 10 Nghị định số 154/2025/NĐ-CP 

ngày 15/6/2025 của Chính phủ). 

2. Số thứ tự thứ 8 (trang 52-53): "Cử tri xã Măng Đen kiến nghị: Đề 

nghị tỉnh quan tâm có cơ chế đặc thù về đào tạo nghề tại chỗ; ưu đãi thu hút 

chuyên gia, nhân lực chất lượng cao; liên kết đào tạo trên địa bàn xã Măng Đen 

như: thành lập Trung tâm Đào tạo nghề Du lịch và Dịch vụ; hỗ trợ nhà ở công 

vụ/thuê nhà cho chuyên gia làm việc lâu dài tại Măng Đen; xây dựng chương 

trình chuyển đổi nghề cho lao động nông nghiệp sang các ngành nghề phục vụ 

du lịch và hỗ trợ học phí 100% và chi phí sinh hoạt khi tham gia các lớp đào tạo 

nghề; ưu tiên các chương trình hợp tác công - tư (PPP) với doanh nghiệp đầu tư 

vào Măng Đen để họ trực tiếp tuyển dụng - đào tạo lao động địa phương theo 

nhu cầu". 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau:  

Nội dung liên quan đến lĩnh vực đào tạo nghề, giáo dục nghề nghiệp sang 

cho Sở Giáo dục và Đào tạo theo Nghị quyết số 190 không thuộc ngành Nội vụ 

quản lý. Riêng đối với nội dung “ưu tiên các chương trình hợp tác công - tư 

(PPP) với doanh nghiệp đầu tư vào Măng Đen để họ trực tiếp tuyển dụng - đào 

tạo lao động địa phương theo nhu cầu” đối với vấn đề này giao Trung tâm Dịch 

vụ việc làm tỉnh phối hợp các doanh nghiệp khi có nhu cầu tuyển dụng lao động 

tại địa phương.  

3. Số thứ tự thứ 13 (trang 53-54): "Cử tri phường Cẩm Thành kiến 

nghị: Đề nghị tỉnh cần quan tâm chỉ đạo các cơ quan, đơn vị, tổ chức liên quan 

có những giải pháp cụ thể và hiệu quả để giải quyết tình trạng con em sau khi 

học xong ra trường nhưng chưa có việc làm". 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau:  

Thường xuyên thu thập, tổng hợp nhu cầu tuyển dụng lao động của các 

doanh nghiệp trong Khu kinh tế, Khu công nghiệp về: số lượng, vị trí việc làm, 

ngành nghề tuyển dụng, lương và các chế độ phúc lợi, thời gian tuyển dụng, điện 

thoại liên hệ,..để cung cấp thông tin công khai về nhu cầu tuyển dụng của các 

doanh nghiệp đến người lao động, người dân; đồng thời, đăng tải lên Website 

Dung Quất, Tỉnh đoàn, Công đoàn KKT Dung Quất và các KCN Quảng Ngãi, 

mạng xã hội; phối hợp tổ chức các sàn giao dịch việc làm, ngày hội việc làm,… 

nhằm hỗ trợ giải quyết lao động trên địa bàn tỉnh, đồng thời hỗ trợ doanh nghiệp 

tuyển dụng lao động, đáp ứng yêu cầu hoạt động sản xuất kinh doanh của doanh 

nghiệp. Nhu cầu tuyển dụng các các doanh nghiệp trên địa bản tỉnh năm 2025: 

tổng số DN tuyển dụng 51 Doanh nghiệp với nhu cầu tuyển dụng lao động: 

18.401 lao động, trong đó: Đại học, Cao đẳng: 1.181 lao động; Trung cấp, Công 
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nhân kỹ thuật: 1.522 lao động; Sơ cấp và có nghề : 4.186 lao động; Lao động 

phổ thông: 11.512 lao động. 

  Trong thời đại mới đòi hỏi người lao động cần chủ động học hỏi, phát 

triển năng lực số, rèn luyện tư duy phản biện phát triển kỹ năng chuyên môn 

vững vàng, tư duy phản biện, khả năng làm việc nhóm, sáng tạo và giao tiếp để 

tìm kiếm việc làm theo hình thức trực tiếp thì đến tại Trung tâm dịch vụ việc 

làm tỉnh để tư vấn, giới thiệu việc làm (www.vieclamquangngai.com.vn); hình 

thức trực tuyến qua sàn giao dịch việc làm quốc gia 

(https://www.vieclam.gov.vn). 

4. Số thứ tự thứ 17 (trang 54): “Cử tri xã Long Phụng kiến nghị: Cử tri 

kiến nghị hoạt động của Ban Thanh tra nhân dân và Ban giám sát đầu tư của 

cộng đồng là rất cần thiết, phát huy quyền làm chủ của Nhân dân, tuy nhiên đến 

nay vẫn chưa được cấp kinh phí để Ban giám sát đầu tư của cộng đồng hoạt 

động. Đề nghị các cấp, các ngành chức năng có văn bản hướng dẫn và bổ sung 

kinh phí về cơ sở để đảm bảo hỗ trợ hoạt động của Ban Giám sát đầu tư của cộng 

đồng và phụ cấp của Trưởng Ban Thanh tra nhân dân”. 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau:  

Nội dung câu hỏi trên không  thuộc chức năng, nhiệm vụ của Sở Nội vụ; 

đề nghị cơ quan chức năng chuyển câu hỏi đến cơ quan Mặt trận tổ quốc Việt 

Nam tỉnh. 

5. Số thứ tự thứ 20 (trang 55): “Cử tri xã Long Phụng kiến nghị: Đề 

nghị tăng mức hỗ trợ để các hộ là người có công với cách mạng, thân nhân liệt sĩ 

được xây dựng mới và sửa chữa nhà tương đối đảm bảo với nhu cầu sống thực tế, 

vì mức hỗ trợ để xây dựng mới là 60.000.000 đồng/nhà, sửa chữa 30.000.000 

đồng/nhà là quá thấp.” 

Vấn đề này Sở Nội vụ có ý kiến như sau:  

Việc hỗ trợ nhà ở cho người có công với cách mạng được thực hiện theo 

Quyết định số 21/2024/QĐ-TTg ngày 22/11/2024 của Thủ tướng Chính phủ về 

mức hỗ trợ xây dựng mới hoặc cải tạo, sửa chữa nhà ở đối với người có công 

với cách mạng, thân nhân liệt sĩ và tỷ lệ phân bổ vốn hỗ trợ từ ngân sách trung 

ương, tỷ lệ đối ứng vốn hỗ trợ từ ngân sách địa phương giai đoạn 2023 - 2025, 

thay thế Quyết định số 22/2013/QĐ-TTg. Theo đó, mức hỗ trợ để xây dựng mới 

hoặc cải tạo, sửa chữa nhà ở từ ngân sách nhà nước (gồm ngân sách trung ương 

và ngân sách địa phương) với mức sau: (1) Hỗ trợ 60 triệu đồng/hộ đối với 

trường hợp xây mới nhà ở. (2) Hỗ trợ 30 triệu đồng/hộ đối với trường hợp cải 

tạo, sửa chữa nhà ở. Trong phạm vi nguồn lực ngân sách địa phương, tỉnh cũng 

đang xem xét, lồng ghép từ các chương trình mục tiêu, chính sách hỗ trợ nhà ở 

khác nhằm nâng cao mức hỗ trợ thực tế cho người có công có hoàn cảnh khó 

khăn. Chia sẻ với đối tượng chính sách, Sở Nội vụ trân trọng ghi nhận và sẽ tiếp 

tục tổng hợp, báo cáo UBND tỉnh, Trung ương để xem xét điều chỉnh mức hỗ 

trợ trong thời gian tới./. 

https://www.vieclam.gov.vn/
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